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Emigrar, aguardar e empreender. (Des)apoios na Europa

Emigration, wait and entrepreneurship. (Lack of) support in Europe
José Carlos Meneses Rodrigues’

Resumo: O empreendedorismo portugués na Unido Europeia (UE) € um assunto pouco estudado. Recorre-se ao projeto
Emprendedorismo dos empresarios portugueses em Andorra, Nice, Mdnaco e Londres, cuja amostra € de 124 inquéritos e
trinta entrevistas, que servem as metodologias quantitativa e qualitativa. Objetivos a reconhecer: i) o processo de mudanca
de estatuto; ii) os recursos financeiros e humanos usados na formagdo da empresa; iii) a clientela e os fornecedores; iv) as
propostas de melhoramento de questdes de maior sensibilidade. O empreendedorismo tem uma expressdo mais aceitével em
Londres e em Andorra do que em Nice/Mdnaco.
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Abstract: Portuguese entrepreneurship in the EU is a subject which has received little attention from researchers. We have
used the project Entrepreneurship of portuguese entrepreneursat em Andorra, Nice, Mdnaco e Londres whose sample of 124
surveys and thirty interviews serves both quantitative and qualitative methodologies. Goals to be considered: i) the process of
status change; ii) financial and human resources used when starting the company; iii) clients and suppliers; iv) improvement
proposals regarding sensitive issues. Entrepreneurship has a larger expression in London and Monaco than in Nice/Monaco.
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Introducao

0 estudo baseia-se no projeto Empreendedorismo dos empresdarios portugueses em Andorra, Nice, Mdnaco
e Londres (Bairro de Stockwel) (2010 a agosto de 2015), drea que carece de mais investigagdo na Unido Europeia
(UE) e em pafses de outros continentes onde seja consideravel o empreendedorismo portugués. Ha necessidade
de aproveitar, futuramente, os resultados dos dados obtidos nos inquéritos e entrevistas semiestruturadas, de
forma a obter-se uma mancha ampla sobre a proficiéncia do emigrante empreendedor portugués?.

Numa breve alusdo a revisdo da literatura produzida nos dltimos cinco anos, destacamos: i) o portal do
projeto (PEEP) onde se arrolam, entre outros, a andlise descritiva® e a analise de contetido® das cidades que
incluem o estudo e duas dissertacGes de mestrado; i) a Comissdo Europeia (CE)® divulga um desafio para “mais
empreendedores para a Europa através do Plano Acdo Empreendedorismo 2020, que contribuird para a escola
e 0 mundo empresarial convergirem em concomitantes objetivos: a escola vai a empresa mas deseja-se que a
empresa vd aescola, num esforgo que possa congregar os dois mundos; iii) a compreensdo do empreendedorismo
na OCDE®: o tributo potencial dos empreendedores migrantes para as economias dos paises de acolhimento
interessa aos decisores politicos, posicao inestimavel para o crescimento da economia nacional e incentivo ao
crescimento; iv) numa das dissertagBes de mestrado — Obstaculos ao empreendedorismo emigrante porfugués
em Andorra’ —, apoiada nos dados do PEEP, afloram-se as dificuldades na criagdo do negécio: culturais;
educacionais; politicas e institucionais (burocratico-legais, o recurso ao crédito e a legalizagdo da empresa);
v) 0 tema Empresérios portugueses no Luxemburgo, uma primeira aproximagao é um estudo que complementa
0s objetivos do PEEP. O aspeto mais relevante é o facto de os empreendedores portugueses inquiridos (156)
transmitirem uma acdo diferenciadora das nossas quatro cidades®: “a quase totalidade dos inquiridos (99,3%)
comprou uma empresa ja existente, € s6 uma minoria percorreu todo o processo de criagao de uma empresa”.

A literatura utilizada neste estudo vinca a identificagdo da problematica que consiste em revelar o
desenvolvimento do empreendedorismo emigrante portugués, limitado a quatro espagos, com a possibilidade
de o0 alongar até 2020.

Clarificamos 0s objetivos na senda do que falta saber®: i) perfilhar a capacidade de empreendedorismo
dos empresdrios portugueses; ii) identificar as dreas empresariais mais reconhecidas; iii) compreender o lapso
de tempo decorrido até a formacdo da empresa; iv) explicar a existéncia de apoios dos paises de acolhimento;
v) caracterizar o tipo de negdcio do emigrante portugués nos polos definidos; vi) legitimar as propostas de
melhoramento setorial exigidas para as regides onde desenvolvem as suas atividades; vi) compreender a vontade
do regresso a Portugal e inerentes constrangimentos.

2 Joana Rego ¢ eleita entre as melhores gestoras do Reino Unido, na revista Management Today, em parceria com a Accenture: 35 mulheres, no
maximo com 35 anos, que “estdo a liderar tendéncias e devem ser celebradas em toda a indUstria” por serem gestoras de topo no Reino Unido <http://
www.noticiasaominuto.com/pais/418297/conheca-a-portuguesa-eleita-entre-as-melhores-gestoras-do-reino-unido> [consult. 15 de jul. 2015].

3 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].

4 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre/analise-de-conteudo-disponivel/view> [consult. 15 de jul. 2015].
5 <https://infoeuropa.eurocid.pt/registo/000051536/> [consult. 10 de jul. 2015].

6 OCDE, 2010.

7 COELHO, 2013,

8 MARQUES, 2015: 13.

9 CANDEIAS, FERREIRA; PEIXOTO, 2014: 11-31.
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Metodologicamente: i) servimo-nos do Repositdrio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP) e
do Observatdrio da Emigracdo; ii) recorremos aos estudos produzidos no ambito do PEEP: um congresso, no
inicio do projeto, e duas teses de mestrado desenvolvidas no mesmo contexto; iii) beneficiamos dos resultados
obtidos nos 124 inquéritos (51 em Londres, 51 em Andorra e 22 em Nice/Ménaco) destinados a empresarios
portugueses — num trabalho de campo realizado em 2013 —, e da andlise de conteddo de trinta entrevistas
semiestruturadas alcangadas no grupo empreendedor.

0 desenvolvimento tedrico-prético assenta nos topicos: o empreendedorismo ndo tem pétria; 0s pareceres
(des)ajustados dos responsaveis europeus; 0s apoios financeiros na Europa ao empreendedorismo imigrante; a
criagdo da empresa e a relagao com o mercado; empreender mais e melhor.

Alguns quadros do estudo do PEEP —aqui designadas por tabelas —ndo foram incluidos devido a sua extensdo.

1. 0 empreendedorismo nao tem patria

Esta temdtica exige um conhecimento da didspora e, principalmente, dos movimentos migratérios ao longo da
historia; um paradigma da contemporaneidade é o caso judeu; mas a partir de 1980, passa a designar outros xodos
forcados ou voluntérios'®. Com o problema que a Europa vive, neste momento (set. 2015 — migragdo massiva do
Médio Oriente, do Magrebe e da Africa subsariana para a Europa), coloca-se uma interrogaggo: com um desemprego
elevadissimo, que beneficios poderdo advir desta migragdo? Ndo teremos aqui, dentro de anos, um campo do
empreendedorismo a explorar?

0 empreendedorismo é uma benesse para 0s paises de acolhimento, cujos empresdrios e governantes veem neste
conceito a capacidade de criar emprego e riqueza'. Para um agregado amplo de investigadores, ha uma envolvéncia
favordvel ao desenvolvimento de poltticas atrativas ao empreendedorismo: i) o conhecimento que 0S empresdrios
imigrantes possuem do seu pais pode ser crucial para as empresas portuguesas que pretendem internacionalizar
actividades; ii) sdo ativadas redes de produgdo e comerciais, que geram a melhoria das condices econémicas dos
paises de origem: iii) 0s empresarios imigrantes podem “abrir mercados”*2.

A Europa € associada, também, ao reverso da medalha — no enredo da perspetiva negativa: i) falta de ambicdo
politica, estratégia e lideranga (veja-se a situacdo critica, depois de 2008, dos paises do sul da Europa — Portugal,
Espanha e Grécia); ii) falta de confianca nos préprios valores (refugiados na Europa); iii) risco de reducdo a um simples
mercado comum:; iv) perda de importancia geoestratégica; v) estagnacao econdmica; vi) distancia das populagdes na
tomada de decistes; vii) défice democratico; viii) desinteresse e desconhecimento dos cidaddos; 1X) secundarizagdo
no debate®.

Sdcrates (c.470 a.C.-399 a.C.)" propalou uma expressao com um valor atual elevado: “Ndo sou ateniense nem
grego, mas sim um cidaddo do mundo” — entrosamento capital para os dirigentes da UE centrarem as politicas de
desenvolvimento de forma a equilibrar o sul com o norte da Europa e o desenho de convergéncias com as poténcias
mundiais de outros continentes.

10 DIOGO, 2014: 3.

11 GONCALVES; PEREIRA; COELHO, 2014: 121.
12 CANDEIAS; FERREIRA; PEIXOTO, 2014: 19.
13 HORTA, 2008: 8-9.

14 FERREIRA, 2014: 35.
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2. Os pareceres (des)ajustados dos responsaveis europeus

Os empresdrios imigrantes fomentam oportunidades sociais para outros imigrantes, criam mais lideranga
social, aumentam a autoconfianga e promovem a coesao social, revitalizando ruas e bairros. Ha necessidade de
reconhecer’;

0 potencial do espirito empreendedor dos imigrantes para promover o crescimento econdmico no
ambito da Estratégia Europa 2020; [...] o potencial do espirito empreendedor dos imigrantes para
criar emprego e inclui-lo na Estratégia Europeia para o Emprego. Atualmente, esta estratégia poe a
ténica apenas no emprego remunerado como forma de integragdo dos imigrantes.

A promogdo do empreendedorismo transnacional dard apoio aos empresdrios que operam tanto nos
Estados-membros da UE como nos paises parceiros. Ha ainda outros fatores, como a possibilidade de
criagdo de emprego nos paises de origem e beneficios em termos de integragdo dos migrantes e de aumento do
comércio entre pafses’®. Porque a “A (nica coisa a temer é o proprio medo”, como afirmou Roosevelt, tendo 0
Papa Jodo Paulo Il sido ainda mais direto, com imperativo e exclamagdo: “Ndo tenhais medo!”

0 perfil geral dos empresdrios, no entendimento da mesma fonte'”, tanto imigrantes como autéctones, era
semelhante: ambos do sexo masculino, com qualificagdes, e mais de trés em cada quatro tinham idade superior
a 35 anos. E um valor aproximado nos empreendedores portugueses quando criaram a empresa: globalmente, a
média cifrava-se em 35 anos; 0 mais novo tinha 17 anos e o mais velho 60 anos (Tabela n.° 1)

Tabela n.° 1 — Idade dos empresarios quando criaram a empresa por local de emigracao e por sexo

|dade Total Andorra Londres Nice/Ménaco Masculino
(N=120) | (N=50) (N=49) (N=21) (N=73) Feminino (N=47)
Média 34,93 34,98 34,61 35,57 34,40 35,77
Desvio Padrédo 8,976 9,524 7,874 10,376 8,779 9,307
Minimo 17 17 22 17 21
18
Méximo 60 59 60 60 56
56

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em : <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livres.

Os empresdrios imigrantes e autoctones eram, em média, mais velhos do que os trabalhadores assalariados.
Esta ocorréncia pode ser explicada pela necessidade de acumular suficiente capital social e fisico, bem como
experiéncia, antes de criar uma empresa.

15 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> [consult. 10 de jul. 2015].
16 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> [consult. 10 de jul. 2015].
17 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> [consult. 10 de jul. 2015].



Populagéo e Sociedade 85

Os empresarios imigrantes tinham um nivel de educacdo médio superior ao dos empresarios autéctones'.
Nos inquiridos do nosso projeto, a andlise da escolaridade por sexo (Quadro n.° 2)* indicava que o nivel de
ensino, com percentagens mais elevadas nos homens, era 0 2° ciclo do ensino basico (38,4%), ao passo que,
para as mulheres, 0s 2.° e 3.° ciclos surgiam com percentagens mais aproximadas (34,7% e 30%, respeti-
vamente). Por sua vez, 0 ensino superior tinha mais expressao nas mulheres do que nos homens (12,2% e
4.1%, respetivamente). Os empreendedores portugueses apresentavam 72,3% no 3.° ciclo e no secundario,
com praticamente o dobro no 3.° Ciclo, que era o mais representativo, sinal indesmentivel de que as qualifica-
¢Oes escolares ndo sdo um obstaculo para enfrentar os desafios profissionais, o que ndo impede a exigéncia
de formagoes.

Tabela n.° 2 - Escolaridade dos inquiridos, frequéncia e percentagem por sexo

Sexo 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.° Ciclo Secundario Superior Global

Freq Perc | Freq Perc| Freq Perc | Freq Perc | Freq Perc | Freq Perc

Masc. | 19 26 28 384 |13 178 |10 13.7 |3 4.1 73 59.8
Fem. |6 12.4 17 347 (15 306 |5 102 |6 12.2 |49 40.2

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em : <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre>.

Na obtencdo de formagdo complementar por local de emigracdo (Tabela n.° 3), tanto em Andorra como
em Londres, a maior percentagem correspondia a situagdo em que ndo tinha sido obtida qualguer formagdo
complementar (68,6% e 60%, respectivamente); em Nice/Mdnaco, a distribuicdo entre as duas opgdes foi mais
equitativa (sim: 45,5% e ndo: 54,5%). Apenas em Andorra existe uma diferenca significativa a favor da ndo
obtencdo de formagdo complementar (sim:16, ndo: 35) e que, em Londres e em Nice/Mdnaco, estas diferencas
ndo se verificaram.

Tabela n.° 3 - Formacao complementar dos inquiridos, frequéncia e percentagem por local de

emigracao
Formagado Andorra Londres Nice/Mdnaco Global
Freq Perc Freq Perc Freq Perc Freq Perc
Sim 16 31.4 20 40 10 455 46 374
Nao 35 68.6 30 60 12 54.5 77 62.6
Total 51 100 50 100 22 100 123 100

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em : <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livres.

18 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> [consult. 10 de jul. 2015].
19 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livie> [consult. 15 de jul. 2015].
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0 empreendedorismo é uma tendéncia mais valorizada a favor dos imigrantes do que nos autéctones,
fator social motivador para fortalecer a sua autoconfianga. Os autdctones?® rejeitam as fracas recompensas
gcondmicas e o baixo estatuto social associado a alguns trabalhos — aqueles que vieram a ser conhecidos
como os trés D (“sujos, perigosos e dificeis” — dirty, dangerous and demanding). Os imigrantes, mesmo em
condicdes econémicas deficientes, poderdo melhorar o seu padrdo anterior de vida ou, pelo menos, criar
expectativas de mobilidade futura. A expressdo favordvel ao empreendedor imigrante foi partilhada pela OECD:

Migrants in OECD countries are on average slightly more entrepreneurial than natives [...]. In
countries such as Australia, the United Kingdom, France, Belgium, Denmark, Sweden and Norway,
the share of entrepreneurs in total employment is 1.5 to 2.9 percentage points higher for migrants
compared with natives [...] . On the contrary, Portugal, Spain, Italy, Greece, Ireland, Germany, Austria
and Switzerland are characterised by a relatively lower migrant self-employment rate®.

Existem dados provenientes do Reino Unido estimando que, anualmente, o contributo destas empresas para a
economia britanica foi de 25 mil milhes de libras esterlinas, o equivalente a 6 % do valor acrescentado bruto das
Pequenas e Médias Empresas (PME) (430 mil milhoes de libras esterlinas em 2007)%.

Remarcando os dois paises, na Franga, em 2009, os imigrantes receberam 47,9 mil milhGes de euros do
Estado francés (prestagdes sociais, habitacdo, educacdo, efc.) tendo, em contrapartida, contribuido com 60,3 mil
milhdes de euros. No Reino Unido, 0s empresérios imigrantes proporcionaram acesso direto a uma diaspora em
crescimento, com um rendimento disponivel estimado em mais de trinta milhoes de euros, bem como novas
oportunidades de negécio nos mercados mundiais como a India, a China, e os paises da Africa, das Caraibas e
da América Latina®.

Reitera-se a importancia do Plano de Accao Empreendedorismo 2020 — uma esperanca economica e social
— construido em trés pilares principais: i) educacdo e formagdo empresarial; ii) criacdo de um ambiente em
(que 0S empresarios possam prosperar e crescer; € iii) desenvolver modelos e chegar aos grupos especificos
cujo potencial empreendedor ndo estd a ser aproveitado ao maximo, ou que ndo sdo atingidos por evangelismo
tradicional de apoio as empresas®.

Ampliando esta fase tedrica para os EUA, entre os imigrantes asiaticos e os hispanicos é fundamental o
capital humano e as origens de classe. Os interesses coletivos e 0s lagos pessoais fortes da familia facilitam o
agrupamento da forca de trabalho e dos recursos financeiros. Os empreendedores imigrantes aproveitam esses
recursos para a criagdo de pequenas empresas. Sanders e Nee” mostram a importancia do capital humano/
recursos de classe na contabilizagdo do trabalho por conta prépria dos imigrantes. Embora o capital humano
gstrangeiro normalmente ndo seja altamente valorizado no mercado de trabalho do pais de acolhimento, “0s
imigrantes utilizam com éxito esse capital humano para obterem a concretizagdo do negdcio”. A variagdo

20 PEIXOTO, 2008: 22.

21 OECD, 2010: 26.

22 OECD, 2010: 26.

23 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> > [consult. 05 de jul. 2015].
24 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> > [consult. 05 de jul. 2015].
25 SANDERS; NEE, 1996.

26 SANDERS; NEE, 1996: 231.
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interétnica do capital humano pessoal e da composicdo familiar representa uma parte substancial da variagao
interétnica observada no trabalho por conta propria. Ficam assim aportados dois conceitos: o capital social da
familia e o capital humano®. Sobre o primeiro conceito:

0 efeito de ter outros adultos relacionados no agregado familiar varia de acordo com o sexo. O
trabalho por conta prdpria entre as mulheres parece ndo ser afetado pelo namero de adultos
relacionados no agregado familiar, a0 passo que 0 auto-emprego entre 0s homens é positivamente
associado a essa caracteristica familiar (exceto para homens mexicanos). Para 0s homens coreanos,
a relagdo é significativamente mais forte do que é para outros homens. Como 0s coeficientes para
mulheres e homens sdo semelhantes, a falta de significancia para as mulheres pode ser simplesmente
o resultado de uma amostra menor. [...] papéis sexuais tradicionais também podem constituir um
fator. Por exemplo, a chegada de parentes muitas vezes contribui para as tarefas domésticas das
mulheres, enguanto que para 0s homens, os parentes recém-chegados podem inicialmente ajudar
no negdcio®.

Quanto ao capital humano, as possibilidades de auto-emprego sdo aproximadamente 50 por cento mais
elevadas para as mulheres com um diploma do ensino médio ou um diploma universitdrio do que para as
mulheres com educagdo académica inferior, havendo resultados semelhantes para os homens. O efeito das
competéncias na lingua inglesa é positivo, estatisticamente significativo apenas para os homens.

A'investigacdo de Sanders e Nee* consolida estudos anteriores que apontam para a importancia do capital
humano na contabilizagdo do auto-emprego entre imigrantes. Provavelmente, a importancia da educacdo para
facilitar o trabalho independente de imigrantes ndo se dé tanto com a obtengdo de uma educagao extraordindria,
“mas com a obtencdo de uma sdlida educacdo basica”. Assim se entendem “as baixas taxas de auto-emprego
entre as pessoas de Porto Rico e México, que tipicamente ndo tm um ensino médio”.

Embora seja num contexto diferente (populacdo da Ucrénia, Brasil e Guiné-Bissau residente em Portugal),
ha aspectos condizentes e diferenciadores com a realidade que tracamos para o Reino Unido, que valorizam o
nosso estudo®: i) na relagdo entre o capital social e o estatuto em 2007 como empresario/a, SO a coabitagdo
com a familia restrita contribuiria, significativamente, para 0 aumento da taxa de transi¢do no emprego; ii) no
dominio do capital humano, S0 0S recursos que 0s/as migrantes adquiriram no seu pais de origem, previamente
a migracdo, que mais se associavam com a sua Situacdo em Portugal; iii) as habilitagdes académicas, mas
sobretudo a experiéncia de iniciativas empresariais no pais de origem, eram 0s indicadores que apresentavam
uma correlacdo mais forte com o nimero de empregos desempenhados até a situagdo de 2007; iv) o capital
financeiro — definido pela quantidade de dinheiro que 0s/as migrantes trouxeram consigo — apresentavam uma
correlacdo significativa com este modo de integragdo; v) o conhecimento da lingua ndo terd sido relevante para
0s/as migrantes na situacao em discussdo, ndo existindo evidéncia estatistica de um padrdo sociodemogréfico
(relativamente ao sexo, idade e estado civil) associado aos percursos profissionais que culminaram em
iniciativas empresariais; vi) 0s fatores inerentes ao capital financeiro inicial e a experiéncia empresarial anterior
representaram dois dos pontos mais importantes na adesao a iniciativas empreendedoras em Portugal; vii) 0s/as

27 SANDERS; NEE, 1996: 242.
28 SANDERS; NEE, 1996: 242.
29 SANDERS ; NEE, 1996: 242.
30 COUTINHO et al., 2008: 267.
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migrantes com experiéncias nesta area, apesar do desconhecimento das especificidades do sistema portugués,
estavam mais cientes de tudo quanto envolvia a criagdo de uma empresa e das vantagens inerentes a criagdo do
préprio emprego, encarando a via empreendedora como uma possibilidade laboral plausivel e exequivel.

3. Os apoios financeiros na Europa ao empreendedorismo imigrante
3.1 Franca

Ha estratégias para contornar as restricoes discriminatorias®, que sao numerosas; entre elas, a aquisicao
da nacionalidade francesa permanece a mais evidente e facilmente quantificavel. Uma classe de pequenos
empreendedores de origem estrangeira, desde 1984, impds-se na sociedade de acolhimento durante as
(ltimas trés décadas compensando, parcialmente, a continua diminuicdo do nimero de empreendedores
naturais da Franga.

Em 1999, registaram-se®? 0 nimero de empresarios imigrantes era de 166 222 — representando 10%
de todos os empresérios. O grupo mais significativo era o portugués (15,8%) dos empresarios imigrantes),
seguido dos argelinos (11,3%) e dos marroquinos (10%). Estes correspondiam as populaces imigrantes mais
representativas em Franca (portugueses: 571 874; argelinos: 574 208; marroquinos: 522 504). Entre 1990 e
1999, os empresérios imigrantes sofreram uma evolugdo muito diferente a do total da populagdo empreséria. O
nimero total de empresarios em Franga diminuiu para 163 804, representando um decréscimo de 9% enguanto
0 nimero de empresarios imigrantes aumentou para 10 866 (+7%). Entretanto, a grande queda do niimero de
empreendedores italianos e espanhdis foi compensada pelo significativo aumento do ndmero de empreendedores
provenientes de Marrocos (+5781), Turquia (+2630) e Portugal (+2058).

3.2 Reino Unido

0 Reino Unido constitui o principal destino da emigragdo em curso, e 0 mais importante polo de atracdo
dos emigrantes portugueses qualificados. Na geografia da didspora lusa, revestem-se de grande importancia as
atividades étnicas na construgdo das paisagens da portugalidade.

Falamos de sucursais de empresas nacionais relacionadas com os servigos [...] de uma diversidade
de estabelecimentos étnicos (restauragdo, comércio e servicos diversos como agéncias de viagens,
livrarias). [...], a elevada concentragdo geografica de imigrantes lusos e de atividades étnicas permite
a delimitagdo de “bairro portugués” como sucede com [...] Little Portugal em Londres®.

E uma base de empreendedorismo portugués que vai imprimindo s seus referenciais culturais na "paisagem
mundial, principalmente em meio urbano, contribuindo para o mosaico cultural e para as relagoes interculturais
nos paises de acolhimento™.

31 DINH; MUNG, 2008: 26.
32 DINH; MUNG, 2008: 102.
33 DIOGO, 2014: 41-42.

34 DIOGO, 2014 : 41-42.
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Os imigrantes empreendedores enfrentam desafios como 0 acesso ao crédito das instituicGes financeiras; a
auséncia de familiaridade com 0s negacios e 0s mercados locais; e as politicas de vistos®.

0s 51 empresarios portugueses contactados em Londres ndo se reveem, globalmente, no que a Irving e Co,
London® divulga: i) programas de apoio ao negécio; ii) e politicas estruturais de promocdo Entrepreneurship
friendly environment. Para viver e trabalhar no Reino Unido na categoria Tier 1 Entrepreneur category, o
imigrante deve satisfazer os requisitos gerais: i) um investimento minimo de £200.000 ou ter acesso a partir de
£50.000; ii) um capital registado regulado pela Financial Services Authority ou iii) Entrepreneurial Seed Funding
Competitions (endossos do Reino Unido TDI); iv) UK Government para estabelecer especificamente um negdcio.
Se o imigrante empreendedor assegurar um Post Study Work Visa ele é obrigado a ter £50,000 numa conta
bancaria regulamentada, disponivel no Reino Unido.

3.3 Andorra

0 acesso dos empreendedores portugueses foi mais facilitado com o acordo entre Portugal e Andorra,
evoluindo com o acordo bilateral assinado entre Andorra e Portugal, relativo & Entrada, Circulagdo, Estadia
e Estabelecimento dos seus Nacionais, que entrou em vigor a 1 de setembro de 2008, apesar de, na prética,
continuarem a existir constrangimentos®.

Andorra Desenvolvo e Investimento (ADI) € um organismo que promove 0 espirito empreendedor,
disponibilizando infra-gstruturas e solugdes tecnolGgicas para que as empresas estabelecidas em Andorra sejam
competitivas. Aposta no incentivo ao empreendedorismo, no financiamento e no acesso ao mesmo ¢, ainda, na
promogdo do conhecimento; ii) sobre o financiamento, por exemplo, este organismo coloca a disposicdo um
programa para empreendedores, formado por trés linhas: 1. PrémiolNNOVADOR. 2. AndorraAngels (Investidores
privados/Business angels). 3. Crédit os “blandos” com entidades financeiras®. 4. O “Prémio INNOVADOR” é
uma iniciativa do principado de Andorra que pretende desenvolver o talento dos empreendedores, premiando-o0s
com um montante até 200 000 euros de prémio, bem como ajudas no financiamento para iniciar o projeto de
empreendedorismo®.

Concluindo, sobre os territorios que fazem parte do nosso PEEP, aguardam-se medidas que, na realidade,
possam remover 0s dbices dos imigrantes empreendedores®:;

Specific admission policies for migrant entrepreneurs and investors can provide simplified channels
of access, ensuring that foreign entrepreneurs and investors face no obstacles [...]. Target support
measures towards migrant entrepreneurs can help tackle specific problems faced by migrant
entrepreneurs compared with natives in the development of business activities. [...] Among these are
the reduction of obstacles to business creation and development and the promotion of the economic
growth prospects of the country.

35 OECD, 2013: 4-5.

36 <http://irvinglegal.co.uk/> [consult. 15 de jul. 2015].
37 COELHO, 2013: 31.

38 Universia, p. 213 cit. por COELHO, 2013: 33.

39 COELHO, 2013: 35-36.

40 OECD, 2010: 4.
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4. A criacao da empresa e a relagéao com o mercado

Depois da chegada e inclusdo no mercado de trabalho, os imigrantes empreendedores portugueses nao
Se precipitaram na criagdo da empresa, na medida em que ocorreriam prejuizos se 0 processo fosse iniciado
sem conhecer a legislacdo e todo 0 processo burocratico até a decisdo. Foi fundamental a adaptagdo ao pais de
acolhimento — que a grande maioria reconhece —, com 0s contributos da vivencia em familia e a proximidade de
familiares e amigos antes de emigrarem*',

4.1 Antes da decisao

A grande maioria decidiu criar aempresa mais de seis anos ap6s ter chegado ao pais de acolhimento (Quadro
48 do PEEP)*: global: 68,5%; Andorra: 70,6%, Londres: 68,6%, Nice/Mdnaco: 63,6%; masculino:66,7%,
feminino: 71,4% (valor assinalavel em relagdo ao masculino). Por territorios, a ordem ficou assim ordenada:
Andorra (70,6); Londres (68,6); e Nice/Mdnaco (63,6). Os dados sugerem a existéncia de um periodo de
adaptagdo ao mercado de trabalho e as condig0es gerais de vida encontrados no pais de acolhimento. Em termos
globais, a decisdo de criar uma empresa entre trés a seis anos, apos a chegada ao pais de acolhimento, foi a
segunda op¢do (13,7%), restando uma terceira (3,2%).

4.2 0s meios financeiros

No Quadro 51 do PEEP*, nota-se que os inquiridos recorreram a poupancas pessoais (60,5%) e ao
empréstimo bancario (26,6%). Em Nice/Ménaco (poupangas pessoais — 63.6%; e empréstimo a banca —
22,7%); em Andorra e em Londres, deteta-se uma distribuicdo mais equitativa pelas duas opcdes (Andorra —
poupangas pessoais: 43,1%; empréstimo a banca: 41,2%; Londres — poupancas pessoais: 41,2%; empréstimo
a banca: 43,1%). Registe-se a baixa percentagem de financiamento com investimento de associados (2,0%),
ou com investimento pessoal e de associados (2,0%), em Andorra e em Londres, indiciando que a maioria das
empresas ndo tem sdcios™.

4.3 A érea de atividade

Nas atividades das empresas (Quadro 54 do PEEP), por local de emigracdo, emergem trés dreas®,
correspondendo a 85,4% do valor total; a d&rea com maior percentagem € a do alojamento, restauracdo e similares
(53,7%), seguida do comércio por grosso e a retalho (17,9%) e de servigos (7,3%); a construcdo civil (9%,
totalidade) revela-se com maior acuidade em Nice/Mdnaco (36,4), manifestando-se, residualmente, no feminino
(2%); industrias transformadoras/carpintaria e atividades de consultoria, cientificas e técnicas (1,6% cada);

41 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre/analise-de-conteudo-disponivel/view> [consult. 15 de jul. 2015].
42 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].
43 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].

44 No Luxemburgo, em 156 inquiridos, hd uma inversdo: os recursos proprios rondaram 40.9% e crédito bancario chegou a 39.0%, valor mais
significativo que no conjunto das cidades em estudo; os expedientes de familiares ou amigos resumem-se apenas a 7.1% (MARQUES, 2015: 15).
45 No Luxemburgo, os setores do comércio e da restauragdo — as atividades empreendedoras dos portugueses —, resultam sobretudo da identificagdo

de oportunidades particulares no mercado de trabalho e menos de constrangimentos impostos ao percurso laboral do emigrante, como, por exemplo,
o0 desemprego (MARQUES, 2015: 24).
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eletricidade, gds, vapor, dgua quente e fria e ar frio, transportes e armazenagem, atividades administrativas,
educacdo e atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas (0,8% cada).

Percebeu-se que Andorra e Londres estdo em linha com os resultados globais, ndo sucedendo o mesmo com
Nice/Monaco. Ndo se encontraram diferengas entre as dreas de atividade das empresas de homens e mulheres,
embora se destaque a drea da construcdo civil como um dominio quase masculino.

4.4 Os recursos humanos

As empresas de 85 inquiridos tinham 557 empregados portugueses (Quadro 64)%. A maioria (67,6%) tem
um nimero de empregados que varia entre um a cinco; 17,6% dos inquiridos tém entre seis a dez empregados;
segue-se um namero reduzido de inquiridos com um ndmero de empregados que oscilam entre onze e cem
(8%). Trata-se, predominantemente, de empresas de pequena dimensdo.

A inferéncia por local de emigracdo indicou-nos, tanto em Andorra como em Londres, que a maioria tem
entre um e cinco empregados (88,9% e 50%, respetivamente) e entre seis a dez empregados, sendo este valor
mais elevado em Londres (Londres: 33,3%, Andorra:11,1%). Em Nice/Mdnaco, continuam a ser maioritarias
as empresas que tém entre um a cinco empregados (58,8%), sobressaindo com percentagens mais elevadas as
empresas com 11220 (17,6%) e 21230 (11,8%)

Setenta empresarios (82,4%) ndo tinham empregados contratados diretamente de Portugal. Os restantes
(17,6%) ajustaram em Portugal uma pequena percentagem dos seus empregados (7,5%), sobretudo a partir de
2000; os empregados portugueses sobrantes foram contratados entre 2000 a 2007, assistindo-se a uma duplicagdo
de contratagGes apos 2007 — resultante do agravamento das condigGes de vida e do desemprego em Portugal.

4.5 A segmentacdo do mercado
4.5.1 A clientela

A clientela portuguesa é indiscutivel para a sustentabilidade das empresas uma vez que, independentemente
do local de emigragdo e do sexo dos inquiridos, os valores sdo sempre superiores a 40%, maioritariamente
residentes nos respetivos locais de emigragdo.

A percentagem da clientela portuguesa de Londres (média: 58.92) é significativamente superior a de
Andorra (média: 46.49) e a de Nice/Monaco (média: 40.86) que ndo se diferenciam entre si; as empresdrias tém,
significativamente, mais clientes portugueses do que 0S empresarios.

Tabela n.° 4 — Médias da percentagem de clientes portugueses por local de emigracao e por sexo

Clientes portugueses Andorra Londres | Nice/Ménaco | Masculino Feminino
N=51 N=50 N=22 N=74 N=49
Residentes no local de 46.49 58.92 40.86 46.68 56.37
acolhimento
Nao residentes no local de 4.75 2.22 1.95 3.05 3.47
acolhimento

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em: <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre>.

46 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].
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4.5.2 Os fornecedores

As empresas tinham fornecedores portugueses com percentagens consideraveis, 0 que se compreende
atendendo as caracteristicas da clientela, independentemente do local de migragdo, apresentando, em média,
percentagem superior a 40% (Tabela n.° 5).

Tabela n.° 5 — Médias da percentagem de fornecedores portugueses por local de emigracao e
por sexo

Fornecedores Andorra Londres | Nice/Moénaco | Masculino | Feminino

N=51 N=50 N=22 N=74 N=49
Portugueses 16.90 67.10 29.32 43.79 32.61
Portugueses com empresas 12.98 24.39 20.45 21.32 15.33
sediadas em Portugal

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em: <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livres.

A percentagem de fornecedores portugueses com empresas sediadas em Portugal apresentava valores
ndo desprezaveis (Andorra: 12.98, Londres: 24.39, Nice/Mdnaco: 20.45), o que poderd indiciar a aquisicdo e
posterior comercializagdo de produtos tipicamente portugueses por parte dos empresarios imigrantes.

4.6 A empresa na otica do empresario
0s pontos fracos e 0s pontos fortes da empresa constituem um valioso contributo dos inquiridos pela
evidéncia de nos apercebermos da consciencializacdo que é o mundo empresarial®.

Tabela n.° 6 — Dimensdes dos pontos fracos e dos pontos fortes da empresa

Saturagédo Média Desvio Padrao
Fator 1- Eficacia (40.3%)
Resolugéo e problemas 720 2.35 1.69
Acesso ao crédito .718 3.81 1.38
Relacionamento entre empresario e organismos 676 4.06 1.27
publicos
Comunicagao 668 4.28 1.17
Dominio de conhecimentos 573 3.73 1.31
Inovagéo 495 3.91 1.14

Média 3.69

Alpha de Cronbach=.80

Saturagdo Média Desvio Padrao
Fator 2 — Produto/servigo (10.6%) *
Qualidade produto/servigo 832 4.71 75
Experiéncia no setor 697 4.65 .94
Recursos organizacionais (infraestruturas, 644 4.61 .95
equipamentos)
Ambiente vivido na organizagdo 642 4.31 1.12

Média 4.57

Alpha de Cronbach=.78

47 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].
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Saturagéo Média Desvio Padrao
Fator 3 — Dindmica interna (7.3%)
Competéncias comerciais/Negociagdo/Fazer novos 807 4.15 1.09
negocios
Capacidade de mudanga/Adaptabilidade .645 4.50 0.98
Localizagdo empresa .581 415 1.17
Competéncias da equipa/Recursos humanos .540 4.21 1.21

Média 4.25

Alpha de Cronbach=.74

Fonte: Andlise descritiva. Disponivel em: <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livres.

A percecdo que os empresdrios fazem dos pontos fracos e fortes das suas empresas organizam-se em trés
dimensges: eficacia, produto/servigo e dindmica interna que foram avaliadas de um modo favoravel. Os inquiridos
fizeram, sobretudo, uma avaliagdo mais favordvel ao produto/servigo das suas empresas, comparativamente com
as outras dimensoes. Curiosamente, 0s inquiridos do sexo masculino de Andorra, que consideravam a existéncia
de mais obstaculos burocrdtico-legais, eram também o0s que pensavam que as suas empresas tinham mais eficacia.

Este aspeto poderd atribuir-se a circunsténcia desta competéncia ser basilar para lidar com a burocracia
com que foram confrontados nas suas empresas. Faltard saber se as mesmas ndo convergem na descrigdo que
confinou o empreendedorismo europeu a empresas de pequena escala, de baixos saldrios e de baixa tecnologia
— impregnadas da irreversibilidade da nova era®. O autor prosseguiu:

In our market-oriented perspective we limit ourselves to the socioeconomic aspects of the
institutional framework and do not take legal restrictions, immigration policies, attitudes towards
small businesses [...] and so on into consideration. We focus primarily on the extent to which the
institutional framework induces and facilitates immigrant entrepreneurship®.

5. Empreender mais e melhor

A UE estriba-se no recurso a acordos comerciais para fomentar a atividade empresarial de empresas comuns
entre 0s empresdrios imigrantes na UE e 0s seus paises de origem. Notemos que 0s empresarios imigrantes,
na sua maioria, ndo pretendem expandir 0s seus negdcios. Nos homens, apenas uma pequena parte pretende
fazé-lo; entretanto, uma maior fragdo feminina ponderou ampliar a sua atividade e abrir novas unidades.
0 Plano de Accdo Empreendedorismo 2020 atrds referido serd uma oportunidade de grande valia para o
empreendedorismo. Hé, por isso, uma estratégia da UE para ajudar as pequenas e médias empresas a expandir
0s seus negocios fora dela®.

No PEEP®' em termos gerais, as medidas apresentadas pelos inquiridos (Quadro 52. Categorias de medidas
para fomentar o empreendedorismo no pais de acolhimento, frequéncias na categoria por local de emigragdo e
total) para fomentar o empreendedorismo no pais de acolhimento relacionaram-se com: i) legislagdo/politica

48 RATH, 2000: 120.

49 RATH, 2000: 97-98.

49 <http://www.igfse.pt/upload/docs/2012/2012_C_351_04.pdf> [consult. 5 de jul. 2015].
49 <http://www.cepese.pt/emigrante/projeto/repositorio-livre> [consult. 15 de jul. 2015].
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(29,6%); ii) reducdo de impostos (21,1%); iii) melhoraria de transportes e estacionamento (11,3%); facilidade
no financiamento e aumento do nivel de vida (11,3%); iv) ajuda da embaixada portuguesa (7,0%); v) fomento
do turismo, com igual percentagem (7,0%); vi) promogdo de formacdo (4,2%); vi) e, por Gltimo, com igual
percentagem, reduzir renda e melhorar a comunicagdo entre empresas portuguesas e locais (1,4%).

Conclusao

Coligimos, objetivamente, pontos que ficam claros no estudo: o reconhecimento das qualidades do
empreendedor portugués, porque enceta o0 seu percurso, normalmente, na profissdo que exercera na origem; a
inferéncia da segmentagdo empresarial: PME; a distingdo do empreendedorismo da atividade empresarial cléssica.

0 empreendedor emigrante portugués em Andorra, Nice, Mdnaco e Londres tem uma média de 35 anos — no
inicio da atividade —, ligeiramente superior a registada em estudos da CE (trés em cada quatro tém idade superior
a 35 anos). Apresenta niveis de escolaridade baixos, obrigando, em Nice e Ménaco, a busca de formagdo por
parte das mulheres. Em Londres, as pessoas mais qualificadas foram justamente aquelas que procuraram
aumentar a sua formagdo.

0 percurso empreendedor é moroso chegando, em média, a mais de seis anos entre a chegada e a
concretizagdo do negdcio. O empreendedor cria ou desenvolve uma empresa, embora também se observem
alguns (poucos) casos em que detém mais do que uma empresa. A UE admite as preocupagdes de natureza
social e econémica, com a implementagao do Plano de Acdo Empreendedorismo 2020, uma oportunidade para o
Estado se aproximar dos emigrantes empreendedores, lacuna que 0S mesmos sentem na atualidade.

Os expedientes financeiros para a formagdo da empresa sdo, marcadamente, pessoais, mau grado o
apoio legislativo gerado no Reino Unido, na Franga e em Andorra. Mas estard esse suporte acertado para 0s
empreendedores imigrantes portugueses?

Relativamente ao negacio desenvolvido pelas empresas, destacam-se quatro dreas de atividades: alojamento,
restauracdo e similares; comércio por grosso e aretalho; outras atividades de servigos; e, finalmente, a construgao
civil. Em Andorra e em Londres, a area de atividade preponderante é a do alojamento, restauracao e similares, ao
passo que, em Nice/Mdnaco, para além destas, destaca-se a drea da construgao civil.

Os obstaculos encontrados ao longo do funcionamento das empresas organizam-se em trés dimensdes:
burocrético-legais, mercado e adaptacdo. Mas em Portugal temos problemas idénticos.

0s recursos humanos, a clientela e 0s fornecedores t8m lugar numa mancha de sustentabilidade baseada na
matriz portuguesa. Apenas uma fragdo diminuta dos empresarios contratou empregados diretamente de Portugal.

0 ponto significativamente mais vigoroso das empresas — sob 0 ponto de vista do empresério — € 0 seu
produto/servigo, que é mais forte do que a dindmica interna que €, outrossim, mais sélida do que a sua eficécia.

0 regresso é uma realidade com lagos dificeis de desfazer, pressupondo-se a existéncia de uma interacdo do
imigrante com a comunidade acolhedora e com questdes familiares que ai o vinculam. Mas ndo é menos digno
de registo que este processo se vai ampliando, paulatinamente, de forma fortificada, ao campo cultural, social e
até politico, 0 que, s6 por si, & um excelente indicador de uma didspora verdadeiramente integrada.

Finalmente, inscrevemos a nossa opinido sobre investigagOes posteriores: a disseminacdo do estudo a
territorios onde é assinalével o empreendedorismo portugués; a identificagdo das questdes de cariz burocrético-
legal e das causas das dificuldades do acesso ao crédito; e a explicagdo das complexidades da internacionalizagao
das empresas do pais de origem.
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